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LOI CAM DOAN

Luan an nay chua ting duogc trinh ndp dé lay hoc vi Tién s7 tai bat cir mét co sé dao tao nao.
Luén 4n nay la cong trinh nghién ctru riéng cua tac gia. Két qua nghién ctru 1a trung thuc, trong
d6 khong co6 cac ndi dung da dugc cong bo trude day hodc cac ndi dung do ngudi khac thuc hién,

ngoai trir cac trich dan dugc dan ngudn day du trong luan an.

Tac gia

Nguyén Thi Poan Trang
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LOI CAM ON

T6i xin chan thanh cam on Quy thiy c6 trudng Pai hoc Ngan hang Tp.HCM, khoa Sau
dai hoc cua nha truong da giang day va giap do, tao diéu kién cho t6i hoc tap, nghién cuu va
hoan thanh luan an.

Dic biét toi xin chan thanh cam on PGS.TS. Nguyén Thi Loan, nguoi da tan tinh huéng
dan, dua ra cac gop ¥ quy bau va dong vién dé toi co thé hoan thanh tot luan an.

T6i xin cam on Ban 1anh dao khoa va cac ddng nghiép noi t6i lam viéc da giup dd, tao
diéu kién cho t6i hoan thanh qua trinh nghién ctru nay.

To61 cling xin cdm on gia dinh va ban be¢ da chia sé va dong vién, gitp t61 yén tam nghién

cuu d€ hoan thanh luan an.
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TOM TAT LUAN AN

Hién nay, dé dap (mg xu hudng phat trién canh tranh va thyc hién dé 4n cta Chinh phu,
cac NHTM Viét Nam d3 khong ngirng mao hiém vao cac linh vie ngoai truyén théng, thuc hién
nhiéu cac hoat dong c6 thu nhap ngoai 13i lam da dang héa thu nhap cho ngan hang. Khi thuc
hién da dang hoa thu nhap thi s& anh huéng dén hiéu qua hoat dong kinh doanh cta ngan hang.
Qua lugc khao cac nghién ctru trudce thi cac nghién ctru hién tai trén thé gidi vé tac dong cua viéc
da dang hoa thu nhap dén hiéu qua kinh doanh cua caic NHTM dua dén céc két luan khéac nhau.
Bén canh d6, viéc 1y giai tai sao cac ngan hang da dang hoa khac nhau ciing chua dugc giai thich
1d rang mic du ciing c¢6 kha nhiéu cac nghién ctru & nudc ngoai nghién ctru vé cac yéu t6 anh
huéng dén da dang hoa thu nhap ngan hang. O Viét Nam chi ¢ mét sd it nghién ctru vé tac dong
ctia da dang hoa thu nhap dén hiéu qua kinh doanh cia NHTM. Hon nita, két qua nghién ciru vé
tac dong cua da dang hoa thu nhap dén hiéu qua kinh doanh diéu chinh rui ro tai NHTM Viét
Nam c6 sy trai ngugc nhau nén chua co két luan vé 1gi ich cua da dang hoa thu nhap ddi véi ngan
hang. Bén canh d6, & Viét Nam ciing rét it nghién ctru vé cac yéu té anh huong dén da dang hoa
thu nhap, dic biét 1a cong trinh nghién ctru tiép can theo huéng tim hiéu dong thoi tac dong cua
da dang hoa thu nhap dén hiéu qua kinh doanh cia NHTM Viét Nam va cac yéu t6 anh hudng
dén da dang hoéa thu nhap tai NHTM Viét Nam trong bdi canh dd mé tai chinh & Viét Nam ngay
cang mo rong. Do d6, dé tai nghién ciru “TAC PONG CUA PA DANG HOA THU NHAP PEN
HIEU QUA KINH DOANH TAI NHTM VIET NAM” 1 can thiét dé bd sung co sé 1y luan ciing
nhu bang ching thyc nghiém vé van dé nay.

Luan an ké thira nghién ctru ctia Lee va cong su (2014) va mot s6 nghién ctru lién quan dé
xay dung mé hinh vé tic dong cua da dang hoa thu nhap dén hiéu qua kinh doanh tai NHTM
Viét Nam, trong d6 xem xét anh hudng cua da dang hoa thu nhap dén hiéu qua kinh doanh va
hi¢u qua kinh doanh diéu chinh rui ro cia NHTM Viét Nam trong diéu kién tinh hinh kinh té va
dd m¢ tai chinh cia Viét Nam. Ludn an cling ké thura nghién ctru cua Hamdi, Hakimi va
Zaghdoudi (2017) va mot s6 nghién ctru khac dé xay dung mé hinh vé cac yéu tb tac dong dén
da dang héa thu nhap tai NHTM Viét Nam, trong do6 bo sung thém viéc xét cac yéu t6 rai ro trong
hoat dong ngan hang (gm rui ro tin dung, rai ro thanh khoan, rui ro pha san) va d6 mé tai chinh.
Ngoai ra, khi thuc hién do ludng da dang hoa thu nhap thi ludn an ciing ap dung lan luot 2 cach

do pho bién 1a thong qua chi sé Herfindahl Hirschman va ty 1¢ thu nhap ngoai 13i. Luan an thu
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thap dir liéu cua 28 NHTM Viét Nam trong thoi gian tir 2008 dén 2018 va str dung udc luong
SGMM hai buédc cia Arellano & Bover (1995) va Blundell & Bond (1998) dé chay va kiém dinh
mo hinh nghién ctru.

Qua két qua nghién ctru, co thé két luan vé loi ich cta da dang hoa thu nhap ddi véi cac
NHTM Viét Nam d6 1a da dang hoa lam tang hi¢u qua kinh doanh cling nhu hiéu qua kinh doanh
diéu chinh rui ro ctia ngan hang. Céc yéu t6 khac nhu bién tré cia hiéu qua kinh doanh, quy mo
ngan hang, toc do phat trién, ty 1& an toan von, ty 1& cho vay khach hang, lam phat, d6 mé tai
chinh c6 tic dong ciing chiéu dén hiéu qua kinh doanh cia NHTM Viét Nam, trong khi cac yéu
t6 tac dong nguoc chidu 14 rii ro tin dung, ty 1é chi phi hoat dong trén thu nhap hoat dong. Nghién
ctru chura tim thdy méi quan hé gitra cac bién vé ty 1é tién gui, toc do ting truong kinh té voi hiéu
qua kinh doanh ngéan hang.

Nguoc lai, hiéu qua kinh doanh ciing tac dong cung chiéu dén da dang hoa thu nhap cua
NHTM Viét Nam. Cac yéu té khac anh huong cing chiéu toi sy da dang héa thu nhap tai NHTM
Viét Nam 1a sy da dang hoa thu nhép cua ky trude, quy md ngan hang, ty 18 an toan von, rui ro
tin dung, d6 m¢ tai chinh. Trong khi do, cac bién vé ty 1€ cho vay trén téng tai san, toc do tang
truong kinh té va ty 16 lam phat c6 tic dong nguoc chiéu dén da dang hoa thu nhap tai NHTM
Viét Nam. Khi do luong da dang hoa thu nhap thong qua ty 1¢ thu nhap ngoai 13i thi két qua cho
thdy rai ro thanh khoan va rui ro pha san c6 anh hudng nguoc chiéu dén muirc d6 da dang hoa thu
nhdp cua ngan hang, trong khi ty I¢ chi phi hoat dong trén thu nhép hoat dong c6 anh hudng cung
chiéu dén da dang hoa thu nhap ngan hang tai NHTM Viét Nam.

Thong qua két qua nghién ctru, ludn an di dwa ra mot s kién nghi ddi véi cac NHTM
Viét Nam dé cac ngan hang co thé ting da dang hoa thu nhap va nang cao hiéu qua kinh doanh.

Nhu vay, két qua nghién ctru ctia ludn an di c6 dong gép vé mat 1y luan, d6 1a gép phan
két luan vé loi ich cua da dang hoéa thu nhép la lam tdng hi€u qua kinh doanh va tang hiéu qua
kinh doanh diéu chinh rui ro cua cac NHTM Viét Nam, cling nhu xac dinh dugc cac yéu td tac
dong dén da dang hoa thu nhap ngan hang trong diéu kién d6 mé tai chinh cta Viét Nam. Ngoai
ra, luan 4n ciing c6 dong gop vé mit thuc tién, d6 1 goi ¥ nhirng chinh sach d& NHTM Viét Nam
c6 chién luoc da dang hoa thu nhap phu hop, nang cao hiéu qua kinh doanh va cung cip nhiing
thong tin hitu ich cho nhiing nha nghién ctru trong linh vuc ngan hang tiép tuc nghién ctru sau va

rong hon nhiing van dé lién quan.
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Tir viét tit

Cum tir tiéng Viét

BCHDKT | Bang can doi ké toan

BCKQKD | Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh
HQKD Hi¢u qua kinh doanh

NHNN Ngan hang Nha nudc

NHTM Ngan hang thuong mai

NHTMCP | Ngan hang thurong mai c¢6 phan

TN Thu nhép
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Tir viét tit

Cum tir tiéng Anh Cum tir tiéng Viét

FEM

Fixed Effect Model M0 hinh tac dong 6 dinh

GMM Generalized Method of Moments Phuong phap tong quat hoa dya trén
moment

IMF International Money Fund Quy tién té thé gidi
OLS Ordinary Least Square Binh phuong nho nhét théng thuong
REM Random Effect Model M0 hinh tac dong ngau nhién

System Generalized Method of | Phuong phap tong quat hoa hé thong dira
SUMM Moments trén moment
WB Worldbank Ngén hang thé gi6i
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